
 

 

 

Servizio di Consulenza Psicologica sul Lavoro 

 
Legga quanto di seguito, per qualsiasi dubbio può chiedere al primo contatto con il professionista 
dedicato. 
La persona che la contatterà̀ è uno/a psicologo/a ed è strettamente tenuto ad attenersi al Codice 
Deontologico degli Psicologi Italiani; 

1. la prestazione offerta riguarda il supporto psicologico a distanza; 

2. la prestazione è da considerarsi ordinaria. In caso di complessità le sarà indicata la struttura 
più̀ vicina a lei a cui riferirsi; 

3. la prestazione è finalizzata ad attività di “prevenzione, diagnosi, abilitazione-riabilitazione 

e/o sostegno in ambito psicologico” – (art.1 della legge n.56/1989); 

4. per il conseguimento dell’obiettivo saranno effettuati dei colloqui psicologici; 
5. la durata globale dell’intervento comprende un massimo di 4 incontri; 
6. in qualsiasi momento è possibile interrompere il rapporto comunicandolo 

tempestivamente alla persona con cui si è in contatto; 

7. il/la psicologo/a può̀ valutare ed eventualmente proporre l’interruzione del rapporto 

qualora constatasse che non vi fosse alcun beneficio dall’intervento e non è 
ragionevolmente prevedibile che ve ne saranno dal proseguimento dello stesso. Se 
richiesto, lo psicologo può̀ fornire le informazioni necessarie a ricercare altri e più̀ adatti 
interventi - (art.27 del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani); 

8. ai sensi dell’art.9 comma 4 del D.L. n.1/2012 (convertito, con modificazioni, dalla Legge 
n.27/2012, e modificato dal comma 150 della Legge n.124/2017), si informa che i costi del 
servizio sono a carico dell’azienda di appartenenza. 

 
Trattamento dei dati personali ai sensi del Regolamento UE 2016/679: 

1. Il Regolamento UE 2016/679 (di seguito GDPR) prevede e rafforza la protezione e il 

trattamento dei dati personali alla luce dei principi di correttezza, liceità, trasparenza, tutela 

della riservatezza e dei diritti dell’interessato in merito ai propri dati. 

2. METHA S.r.l. con sede legale in via Colico, 36 -20158-  Milano è titolare del trattamento dei 
seguenti dati raccolti per lo svolgimento dell’incarico oggetto di questo contratto: 

a) dati anagrafici, di contatto – informazioni relative al nome, numero di telefono, 
indirizzo email, ecc. e qualsiasi altro dato o informazione riguardante una persona fisica 
identificata o identificabile; 
b) dati relativi allo stato di salute: i dati personali attinenti alla salute fisica o mentale 
raccolti direttamente dalla Titolare, in relazione alla richiesta di esecuzione di 
valutazioni, esami, accertamenti diagnostici, interventi riabilitativi e ogni altra tipologia 
di servizio di natura professionale connesso con l’esecuzione dell’incarico. 
3. La finalità del trattamento è l’erogazione di attività professionale di “prevenzione, diagnosi, 
abilitazione-riabilitazione e/o sostegno in ambito psicologico” – (art.1 della legge n.56/1989) 

4. Le riflessioni/valutazioni/interpretazioni professionali tradotte in dati dallo psicologo 

costituiscono l’insieme dei dati professionali, trattati secondo tutti i principi del GDPR e 

gestiti/dovuti prioritariamente secondo quanto previsto dal C.D. 

5. Il trattamento dei dati personali sopra elencati è legittimo in quanto per i dati comuni di cui alla 
lettera a) si basa sull’esecuzione di un contratto a favore dell’interessato; per i dati particolari di 



 

 

 

cui alla lettera b) si basa sulla finalità di cura di cui all’articolo 9, paragrafo 2, lettera h) del GDPR. 
6. I dati personali saranno sottoposti a modalità di trattamento elettronico automatizzato. In ogni 
caso saranno adottate tutte le procedure idonee a proteggerne la riservatezza, nel rispetto delle 
norme vigenti e del segreto professionale. 
7. A fini statistici, alcuni dati forniti potranno essere trasmessi all’azienda committente il servizio in 

forma anonima ed aggregata in forma tale da non consentire l’identificazione, neanche 

indiretta, dell’interessato. 

8. Saranno utilizzate adeguate misure di sicurezza al fine di garantire la protezione, la sicurezza, 
l’integrità e l’accessibilità dei dati personali. 
9. I dati personali verranno conservati solo per il tempo necessario al conseguimento delle finalità 

per le quali sono stati raccolti o per qualsiasi altra legittima finalità a essi collegata. 

10. I dati personali che non siano più̀ necessari, o per i quali non vi sia più un presupposto giuridico 
per la relativa conservazione, verranno anonimizzati irreversibilmente o distrutti in modo sicuro. 

11. I tempi di conservazione, in relazione alle differenti finalità sopra elencate, saranno i seguenti: 

dati anagrafici, di contatto: verranno tenuti per il tempo necessario a gestire gli adempimenti 

contrattuali/contabili e successivamente per un tempo di 10 anni; dati relativi allo stato di salute: 

saranno conservati unicamente per il periodo di tempo strettamente necessario allo svolgimento 
dell’incarico e al perseguimento delle finalità proprie dell’incarico stesso e comunque per un 
periodo minimo di 5 anni (art.17 del Codice Deontologico degli Psicologi Italiani). 

12. Al persistere di talune condizioni, in relazione alle specificità connesse con l’esecuzione della 

prestazione, sarà possibile all’interessato esercitare i diritti di cui agli articoli da 15 a 22 del GDPR 

(come ad es. l’accesso ai dati personali nonché la loro rettifica, cancellazione, limitazione del 

trattamento, copia dei dati personali in un formato strutturato di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico e la trasmissione di tali dati a un altro titolare del trattamento). Nel caso di 
specie sarà onere del professionista verificare la legittimità delle richieste fornendo riscontro, di 
regola, entro 30 giorni. 
13. Per eventuali reclami o segnalazioni sulle modalità̀ di trattamento dei dati è buona norma 
rivolgersi al Titolare del trattamento dei dati. Il Titolare è METHA S.r.l – privacy@methaconsulting.it 
– Tel +02. 89656321. 
Tuttavia è possibile inoltrare i propri reclami o le proprie segnalazioni all’Autorità responsabile 
della protezione dei dati, utilizzando gli estremi di contatto pertinenti: Garante per la Protezione 
dei dati personali - piazza di Montecitorio n.121 - 00186 ROMA - fax: (+39) 06.696773785 - 
telefono: (+39) 06.696771 PEO: garante@gpdp.it - PEC: protocollo@pec.gpdp.it . 
L’invio del modulo online di richiesta della prestazione indica che è stato visto, compreso e 

approvato tutto quanto sopra indicato. È sempre possibile chiedere chiarimenti o modifiche al 

primo contatto. 
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